
 

 

บันทึกขอความ 

สวนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง จังหวัดสงขลา 

ท่ี สข  ๑๖๓๓ /๑๑๓๐ วันท่ี  ๑๙ ธันวาคม  ๒๕๖๖ 

เรื่อง รายงานผลการดำเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 

เรียน สาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง 

                     ๑. เรื่องเดิม 

      ตามที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง ไดดำเนินการใหมีการดำเนินการเกี่ยวกับ 

เรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ตามโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA ) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗  

หนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผานเกณฑการประเมิน (ITA รอยละ ๙๒) ซ่ึงเปนการประเมินเพ่ือวัดระดับ

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน นั้น 

๒.ขอเท็จจริงและขอพิจารณา 

      ในการนี้ กลุมงานบริหารไดดำเนินการใหหนวยงานมีการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน

การปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ซึ่งพบวาในไตรมาส ๑ - ๔ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๐  กันยายน ๒๕๖๖) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ หนวยงานยังไมพบ มีเรื ่องรองเรียนใดๆ จึงไมมีผลการดำเนินการแกไข         

ขอรองเรียน ขอรายงานผลดังกลาวใหทราบ เพื่อตอบหลักฐาน MOIT2 และขออนุญาตเผยแพรผานเวปไซต    

ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง  

๓.ขอเสนอ 

    จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา           

                   (นางมินทรลดา  เก้ือพิทักษธนา)                                                  

               นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ   

                                 

                                 (นายณัฐพงศ  ดวนมี) 

                                 สาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง 



 

รายงานสรุปผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง จังหวัดสงขลา 

 

 

เดือน 

ผลการดำเนินการเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการ 

ผลการดำเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

 

ปญหา

อุปสรรค 

 

แนว

ทางแกไข จำนวน 

(เรื่อง) 

ดำเนินการ

แลว 

(เรื่อง) 

อยูระหวาง

ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

ยังไมได

ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

จำนวน 

(เรื่อง) 

ดำเนินการ

แลว 

(เรื่อง) 

อยูระหวาง

ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

ยังไมได

ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

ตุลาคม 0 0 0 0 0 0 0 0   

พฤศจิกายน 0 0 0 0 0 0 0 0   

ธันวาคม 0 0 0 0 0 0 0 0   

มกราคม 0 0 0 0 0 0 0 0   

กุมภาพันธ 0 0 0 0 0 0 0 0   

มีนาคม 0 0 0 0 0 0 0 0   

เมษายน 0 0 0 0 0 0 0 0   

พฤษภาคม 0 0 0 0 0 0 0 0   

มิถุนายน 0 0 0 0 0 0 0 0   

กรกฏาคม 0 0 0 0 0 0 0 0   

สิงหาคม 0 0 0 0 0 0 0 0   

กันยายน 0 0 0 0 0 0 0 0   

รวม           

หมายเหตุ  ไมมีเรื่องรองเรียนท้ัง ๒ ประเด็น



แบบฟอรมขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการสวนภูมิภาค 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง จังหวัดสงขลา 

ตามประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง จังหวัดสงขลา 
เรื่อง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน 

สำหรับหนวยงานในราชการสวนภูมิภาค ในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง 
 

แบบฟอรมขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการสวนภูมิภาค สำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง 
ช่ือหนวยงาน: สำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง จังหวัดสงขลา 
วัน/เดือน/ป :  ๑๙  ธันวาคม 25๖๖ 
หัวขอ : รายงานผลการดำเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรยีนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
รอบ 12 เดือน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
รายละเอียดขอมูล : (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
           รายงานผลการดำเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
รอบ 12 เดือน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
Link ภายนอก : https://www.sasukklonghoykhong.com/ita-2567/ 
หมายเหตุ : ……………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………...... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………….. 

 
 

                 ผูรับผิดชอบการใหขอมูล                                                      ผูอนุมัติรับรอง 
 
 
          (นางมินทรลดา  เก้ือพิทักษธนา)                                                    (นายณัฐพงศ  ดวนมี) 
        นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ                                           สาธารณสุขอำเภอคลองหอยโขง                                                                                                          
      วันท่ี ๑9 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 256๖                                       วันท่ี ๑9 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 256๖                                   
               
 

 
ผูรับผิดชอบนำขอมูลเผยแพร 

 
 
 

 (นางสาววิลาวัลย  จันวดี) 
 เจาพนักงานธุรการ 

วันท่ี ๑9 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 256๖                                   
     

 


